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ビューズのご紹介



ビューズのご紹介

会社紹介

2019年〜
SNSマーケティング事業

2015年〜
専⾨家1,000名キャスティング事業

2022年〜
ギフティングアプリ運営事業

社名︓株式会社ビューズ 設⽴︓2015年5⽉1⽇ 資本⾦︓2300万円 事業︓SNSマーケティング、デジタル広告配信、PR代⾏

専⾨家を起⽤した権威付・PR活動をからSNSメディアとインフルエンサーの起⽤に広がり
認知獲得、新規顧客の獲得⽀援に取り組んできました。



ビューズとは？ビューズのご紹介

活動範囲 ＊別紙にて各種サービス資料がございます。



ビューズのご紹介

活動実績



ＳＮＳマーケティングとは？



出展︓株式会社サイバー・バズ

ＳＮＳマーケティングとは？

ＳＮＳ市場は拡⼤傾向

2025年には2020年⽐約2倍、1兆1,171億円規模に拡⼤。 2025年には2020年⽐約2.3倍、723億円規模に拡⼤。

国内ソーシャルメディアマーケティング市場規模推測 インフルエンサーマーケティング市場規模推測

https://www.cyberbuzz.co.jp/2020/10/research2020.html


WEB広告 Instagram

（公式発表より引⽤ 調査対象：⽇本国内のInstagramユーザー）

【ユーザーがよく⾒る情報】【インターネット広告費推移】

広告市場は右肩上がりの状況に伴い、競合が増え、獲得効率が悪化。 2022年の国内ユーザー数は4,160万⼈（4⼈に１⼈が利⽤）
参⼊できていない競合も多く、活⽤次第で様々なマーケティングが可能

ＳＮＳマーケティングとは？

広告費及びCPAは⾼騰傾向に、マーケティング⼿段として不可⽋なSNS活⽤

https://business.instagram.com/blog/instagrammers-in-japan/


ＳＮＳマーケティングとは？

ＳＮＳの特性を理解し、賢く活⽤

タグるからタブる

ハッシュタグ検索から、
発⾒タブによる

レコメンド機能の活⽤
能動的から
受動的に変化

顧客接点の重要な
ポイントはコンテンツ

競合が増え供給過多の
市場ではCPAが⾼騰し
顧客接点が減る⼀⽅。
広告によるプッシュか
らコンテンツによる
インバウンドの時代へ

ホームページの代替

⼝コミサイトと同様に、
UGCやSNSの投稿を
検索して⾒ることが
消費の意思決定
ポイントになる

⾒込顧客との出会い



ＳＮＳマーケティングとは？

キャンペーン



n 良質なＵＧＣ（User Generated Contents）を増やす

検索をした⼈や偶発的に情報に出会った⼈に、⼝コミ等の質の良い情報を提供
することで購⼊・来店の後押しをする。また、投稿が多いほど発⾒タブへの露
出機会も増え、“売れている雰囲気”も作り出すことができるため量も重要。

n LP・ECサイトの導線を整える
投稿を⾒た⼈がすぐに商品サイトに⾶んで購⼊できるように

導線・⾒せ⽅を⾒直す。Instagramの場合は投稿にリンク付けが
できないため、ショッピング機能を導⼊するとより効果的。

n ＵＧＣを活⽤する
ユーザーの許諾次第で⼆次利⽤が可能。LPやECサイトでの⼝コミや、ＳＮＳ広
告のクリエイティブとしてなど、リアリティのあるコンテンツとして利⽤する。

n ユーザーに有益な情報を発信する
（=保存数やエンゲージメント率が上がる）

改めて⾒返したくなるような、次のページもスワイプしたくなるよ
うな投稿・写真・⽂字⼊れでエンゲージメントを上げる。過去の投
稿で保存数の⾼いものからその傾向を⾒極めることからスタート。

ＳＮＳで売上げ・集客を伸ばす⽅法

ＳＮＳマーケティングとは？

ハイライトルからの導線

プロフィールからの導線
*ショップ機能含む

商品の魅⼒が伝わる
ユーザーにも有益なフィード投稿



n アカウントのデザインコンセプトを整える
投稿からアカウントのトップページに⾶んできた時に、ユーザーが
共感できるデザイン・世界観に統⼀し、⼀⽬でどんなアカウントな
のかを伝えること。

n プロフィール欄を充実させる
何について発信するアカウントなのかを簡潔に明記すると同時に、
フォローするメリットを伝える。商品やECのURL記載も忘れずに。

n 定期的にコミュニケーションをとる
⼀⽅向の発信だけでなく、コメントや返信やいいね返しなど、ユー
ザーと交流し信頼を獲得する。特に初期段階はアカウントを⾒つけ
てもらえるように積極的にユーザーとの関わりを持つ。

n ハイライトを活⽤する
プロフィール欄に書ききれない情報を整理して⾒せる。取り扱い商
品をジャンルやテーマ毎に⾒せたり、お得な情報などをまとめて整
理するほか、ユーザーボイス（ＵＧＣ）を置くなどの活⽤が可能。

フォロワーが増
えない

⼤きな原因…

⼀⽅通⾏な商品情報の発信

有名ブランドなどの⼤⼿はフォロ
ワーが勝⼿に集まるが、
その他の企業が真似するのはNG。

フォロワーの増やし⽅

ＳＮＳマーケティングとは？

コンテンツの発信

投稿内容についても、ユー
ザーに有益な情報を読み物と
して発信することで、確実に
フォロワーを獲得していく。



ＳＮＳマーケティングとは？

エンゲージメントの⾼め⽅

ストーリーズを活⽤しホーム率を上げる

ユーザーに有益な情報を発信しても、フォロワーのホーム画⾯
に表⽰されなければ意味がない。
ストーリーズの滞在時間はホーム率（アプリ起動時のホーム画
⾯に投稿が表⽰される割合）にも起因しており、ストーリーズ
が⾒られることで、投稿が⾒られるようになる。
エンゲージメントを獲得するためにはストーリーズの活⽤も不
可⽋。

❶

コミュニケーションが発⽣する投稿を⾏う

ストーリーズやインスタライブを活⽤することで、コミュニ
ケーションが⽣まれる環境を作りだす。
また、フィード投稿の際にもコメントを促す内容を加えるなど
⼯夫することで、双⽅向のコミュニケーションを実現していく。

❷

キャンペーンの実施

ユーザーの注⽬を集めるため、
「いいね」「フォロー」で
応募できる簡単な参加型の
プレゼントキャンペーンを⾏う。

❸

インフルエンサーの活⽤

商品との親和性の⾼いインフルエンサーを
活⽤することで、フォロワーに対して興味
づけする。
また、検索時に⼈気投稿としても表⽰され
やすくなるので、フォロワーを超えた露出
を⾒込める。

❹



検索をかけたフォロワー外のユーザーに対してリーチ数を増やす
より商品に関⼼を持つ⼈にリーチできるように投稿数の多い「ビッグワード」ではなく「ミドルワード」「スモールワード」から選定。
併せてコミュニティに⼈気の⾼いタグを使⽤する。

↑⼈気タグは投稿数が多すぎて、⾃社の投稿が流れてしまう

ＳＮＳマーケティングとは？

ＳＮＳでリーチ数を増やす⽅法
フォロワー以外のユーザーへの露出を⾼める
フォロワーだけに届く投稿ではリーチ数は伸びない。
そのために以下の⽅法でフォロワー外への露出を⾼めリーチ数をあげていくことが重要

①「いいね」数よりも「保存」数があがる投稿を意識する
保存数があがると、発⾒タブへの露出機会が増え、発⾒タブ経由でフォロワー外にリーチしやすくなる

②効果的なハッシュタグを選定する

・応援
・かわいい
・おしゃれ

いいね：
投稿に対するユーザーの愛着度

・ためになる
・改めて⾒返して参考にしたい
・やってみたい（⾏きたい）

保存：
投稿がどれだけユーザーの情報取集に役⽴ったか

知識ノウハウ系

疑似体験系

情報系

（例）#コスメ #化粧品 #リップ #プチプラリップ #ドラッグストアコスメ #春リップ



アカウント運⽤について



アカウント運⽤のポイント
アカウント運⽤について



アカウント運⽤について

ユーザーコミュニケーションが重要な３つの理由



アカウント運⽤について

映える投稿からコミュニケーションが⽣まれる投稿に変化



アカウントへの滞在が⻑いこと・保
存率やエンゲージメント率の⾼い
投稿は、Instagram社側にとっ
てもメリットが⾼いため、ホーム画
⾯で上位に表⽰されたり、検索
でも上位に表⽰される他、リール
が拡散されたり、発⾒タブに載っ
たりするなど、多⽅⾯で優遇され
やすい。

アカウント運⽤について

質の⾼い情報発信で、アカウントへの接触回数と時間を増やし、
Instagram内での露出を⾼める



繰り返しになるが、いいね︕や保存、コメ
ントといったエンゲージメントが上がることは、
発⾒タブ・検索結果表⽰・ホーム率・リー
ル表⽰といった露出の⾯で⼤きなメリットが
ある。また、コメントを通して新たな気づき
や意⾒を得ることもできるので⼤いに活⽤
したい。

アカウント運⽤について

保存やコメントを促し、
ユーザーとのコミュニケーションの機会を意図的に作り出す



アカウント運⽤について

ＳＮＳ戦略策定・運⽤委託プラン

＊⽉に1度の定例会実施で、投稿企画書と⽉次レポートを納品。
＊⽬標に応じたキャンペーンやプロモーションの企画を実施。
＊アドバイザー業務だけの場合は⽉額10万円となります。
＊投稿画像リサイズによる、メディア追加は別途費⽤発⽣。



アカウント運⽤について

アカウント運⽤のフロー



ＳＮＳ運⽤の⽬標を共有し、その達成に向けて具体的な施策に落とし込みます。

アカウント運⽤について

ＳＮＳ活⽤の戦略⽴案



実際にコンテンツを企画・作成・投稿し、実際にユーザーコミュニケーションを開始します。

アカウント運⽤について

クリエイティブ作成と投稿・運⽤



無駄な数値観測は⽌め、⽬的（KGI）に応じて適切なKPIを設定すること。
“とりあえず全部のインサイト数値をウォッチ”していることに満⾜している企業も多い。

⽬的を達成させるたにはどの要素が必要なのか絞り、それを上げることに注⼒することが重要。

アカウント運⽤について

分析：KPIの設定



必要に応じて、キャンペーンや広告を組み合わせ、⽬標を達成させる

アカウント運⽤について

⽬的別のKPI設定の例



ＵＧＣについて



ＳＮＳ上に良質な⼝コミを増やし、潜在・⾒込み顧客を獲得する

潜在顧客とは、発⾒タブで情報に出会う⼈、⾒込み顧客とはＳＮＳで検索をかけた⼈のこと。ＳＮＳがきっかけで
モノを買う今、ＳＮＳ上の⼝コミ（=ＵＧＣ）の質と量を⾼め、効果的に情報を広げ・⾒つけてもらうことが⼤切

ＵＧＣについて

質の良いＵＧＣを増やす



ＵＧＣを⼤量に発⽣させるためには、様々なしかけが必要

⾃然発⽣的なＵＧＣは投稿数も少ない傾向にあり、ＵＧＣ活⽤のポイントである「量」が⾒込みにくく、盛り上
がりもない。そのため、企業側からＵＧＣ投稿したくなるきっかけを与えることが重要

ＵＧＣについて

ＵＧＣを増やすキャンペーン実施



ＵＧＣの⽕種を作るために、インフルエンサーを活⽤したり、
ギフティングによるPR投稿を⾏っておくなどの事前準備が必要

ＵＧＣについて

ギフティングとPR投稿
LIVE：配信

講演

PR投稿

広告出演

商品企画
＊ギフティングサービス資料が別紙ご⽤意ございます。

募
集

指
名



ＵＧＣについて

料⾦表



ＵＧＣについて



P.12

ＵＧＣについて



ＵＧＣについて

ターゲット・⽬的 リスト提案

実施者確定

ハッシュタグ

PR要件確定

商品ご⽀給 レポート報告

投稿条件

ヒアリングから運⽤開始までの流れ

ヒアリング 候補者
ご提案

ヒアリング
シート
ご記⼊

可否確認 レポーティング

投稿

内容確認

体験投稿

商品発送

ライフスタイリスト

セレブママ

ザ・主婦マイルドヤンキー

バリキャリ

アクティブトレンド

⼤衆さん

ザ・⼥⼦

モテJD
ライフスタイル重視タイプ

丁寧な暮らしを求め情報⼊⼿
は早く感度も⾼い

世帯年収800万円以上の専
業主婦。⼦供もいるが⼥性ら
しさも追求するタイプ

専業主婦。あるいは⾮正規雇
⽤。節約意識が⾼い。雑誌や
Webまで情報チェック

仕事や⽣活など⽣活圏が狭い。
⾞移動派が⼤多数で過程を
持っている場合も多い

キャリアに堅実。⾦銭⾯だけでなくや
りがいや⾃⼰成⻑にも慎重派が多

い

アクティブにトレンドを追いかけ
る。ＳＮＳの掲載からイベント
類への積極的な参加をおこな

う

25歳くらいまでの⾃⼰演出が強い。
異性受けを意識したファッションが特

徴

異性を気にせず趣味の追求意識が
強い。両親同居も多く世帯年収が

⾼いことが特徴

学⽣・社会⼈を問わず29歳まで多
くいるフラットタイプ。⼤ヒットしたモノ
やコトは知っていて取り⼊れている

ライフステージ

⾼

情
報
感
度

低



ＵＧＣについて

ファッション ママ インテリア 美容 旅⾏

フィットネス

インフルエンサー
フォロワー 34,652

ママインフルエンサー
フォロワー 55,641

ファッションモデル
フォロワー 295,000

⼥医/読者モデル
フォロワー 25,732

読者モデル
フォロワー 105,772

美容インフルエンサー
フォロワー 45,440

ボディメイクトレーナー
フォロワー 61,521

美容⽪膚科医
フォロワー 3,615

管理栄養⼠
フォロワー 98,554

インテリアコーディネーター
フォロワー 7,976

ヨガインストラクター
フォロワー 3,662

美容 フード サプリメント ヘアケア フィットネス

etc.

ライフスタイル
フォロワー 107,976


